PESQUISA



AS ATIVIDADES PARA REALIZACAO
DESTA PESQUISA, ENTRE JUNHO E
AGOSTO DE 2021, SEGUIRAM
RIGOROSAMENTE OS PROTOCOLOS DE
SEGURANCA E DE ORIENTACAO GERAL
PARA PREVENCAO DA COVID-19



INTRODUCAO

Este relatdrio apresenta parte da Pesquisa “Os Brasileiros nas Midias Sociais em 2021,
gue teve como objetivo conhecer o comportamento, as opinides, preferéncias e objecdes dos
usuarios de Aplicativos de Midias Sociais e de Grupos de Mensagens.

Vale ressaltar que esta é a primeira pesquisa que investiga com profundidade um numero
significativo de usuarios em todo o Brasil. A amostra, composta de 4.500 pessoas com acesso
a Internet, distribuida proporcionalmente por género, faixa etaria, classe social, nivel de
instrucao e regiao geografica, proporcionou ao estudo o Nivel de Confianca de 99% e Margem
de Erro de apenas 2%.

Essa pesquisa sera aplicada anualmente, para que seja possivel monitorar, comparar e
identificar possiveis mudancas que poderao ocorrer nos proximos anos.

Prof. Rodnei Domingues
Pesquisador e Responsavel Técnico
WWW.axxus.institute



AREA GEOGRAFICA ..

Pesquisa realizada em 18 cidades das
cinco macrorregioes brasileiras.

BELEM SALVADOR CAMPO GRANDE SAO PAULO PORTO ALEGRE

MANAUS MACEIO CUIABA RIO DE JANEIRO FLORIANOPOLIS

MACAPA RECIFE DISTRITO FEDERAL BELO HORIZONTE CURITIBA
FORTALEZA GOIANIA VITORIA




UNIVERSIDADE FEDERAL
DE MATO GROSSO DO SUL

UFG

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS




AMOSTRA

4.500 entrevistados*™

Margem de erro 2%

Nivel de confianca 99%

Regides Amostra %
\[e]g{] 360 8%
Nordeste 1.215 27%
C Oeste 315 7%
Sudeste 1.980 44%
Sul 630 14%
Brasil 4.500 100%

NIVEL DE INSTRUCAO

39% = Sem instrucao ou ensino fundamental incompleto
44% = Fundamental completo até Superior incompleto
17% = Superior completo

T

48% 52%

CLASSE SOCIAL
06% = Elite
47% = Classe Média Tradicional **
47% = Classe baixa

FAIXA ETARIA

* Populacdo com acesso a Internet= 134 milhdes. Que acessam redes sociais = 129 milhoes
** Classe média - renda mensal per capita (por pessoa) entre RS 667,87 e RS 3.755,76
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23%

Profissional e Pessoal
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73%
Exclusivamente
Pessoal



45%

Propaganda e ofertas de produtos

26% |Oportunidades profissionais ou de negdcios
16% |Mdusicas e videoclipes

Mensagens e conteudos religiosos
Opinides politicas dos amigos e de famosos




Ostentagdo e exibicionismo com fotos e/ou videos

Agressc”)es e ofensas pessoais

Discussoes acaloradas sobre ideologias, esportes ou politica.

Noticias e informacdes falsas




Informagdes e/ou fotos de minha vida pessoal e profissional

” . — -

Politica: opindes, propaganda, a favor ou contra.
Noticias: fatos e acontecimentos recentes

Oportunidades profissionais ou de negdcios

Propagandas de produtos ou servigos




Famosos, artistas, esportistas, empresarios.

Escolas, institui¢des de ensino, professores e orientadores.

Religiosos, esotéricos, misticos, igrejas, seitas.

Influenciadores

16% Especialistas: Médicos, engenheiros, economistas, outros

Empresas, Marcas, Associagoes, Clubes.
Politicos, partidos e governantes.




FONTES

| CREDIBILDADE | Especialistas | Imprensa* |  Amigos | Famosos | Empresas | Politicos |




Grau de WIGIEH

Satisfacao de Mensagens Sociais
Muito satisfeito 6,2%

Satisfeito 11,5%

Indiferente 32,7%
Insatisfeito 31,4%
Muito insatisfeito 18,2%




9% EDITORES

21% PROPAGADORES

41% APRECIADORES

23% INDIFERENTES

6% CONTESTADORES



POLITICA

OSTENTAGAO E EXIBICIONISMO

CREDIBILIDADE






O INSTITUTO AXXUS realiza pesquisas e estudos avancados
em todos os continentes.

AXXUS
AXXUS

AXXUS

AXXUS



Prof. Rodnei Domingues
Pesquisador e Responsavel Técnico

Informacdes adicionais:
rodnei.domingues@axxus.institute
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